BASES DE PARTICIPACION
Plataforma Marketplace
laplazadevillalbilla.es

El Covid-19 esta transformando todo nuestro ecosistema, hemos
tenido que cerrar Comercios, confinarnos en casa, parar la
economia...

Por este motivo el Ayuntamiento de Villalbilla, lanza la plataforma
laplazadevillalbilla.es para apoyar y ayudar a el comercio local y de
proximidad. Este proyecto que engloba negocios locales, pone el
S foco digitalizar los comercios de proximidad de todo tipo, asi como
T vilowile de servicios.

Estamos trabajando para poner en funcionamiento un Marketplace
que se convierta en la mejor propuesta no solo para los clientes
finales, sino también para los establecimientos adheridos y que
puedan ayudarles a superar estos complicados momentos.

Durante el primer afio de lanzamiento de la Plataforma, habra un limite de 25
negocios para €l Marketplace y un total de 2500 productos.

La plataforma serda completamente gratuita para los negocios adheridos durante
el primer afio, sin ningtn tipo de comisiones y sin comisiones por venta.

Una vez acabado este primer aio de apoyo por parte del Ayuntamiento se valorara
las condiciones para los siguientes afnos.

Queremos poner en disposicion de comercios locales todas las VENTAJAS
QUE OFRECE ELL. MUNDO ONLINE de una manera facil y econémica:

Sin comisiones de Venta.

Herramienta para el comercio local.

Sencilla interfaz para gestores y comercios.

Compras agiles y seguras para los clientes.

Pago seguro mediante TPV 'y PayPal.

Logistica integrada, o posibilidad de poner cada empresa sus condiciones con
sus operadores.

Promociones.

e Comunicacion.

Cada COMERCIO ADHERIDO tendra a su disposicion las siguientes
caracteristicas dentro del Marketplace.

Horario del comercio. 9 \
Envio o recogida en tienda. .=p
Seguimiento del envio.
Entrega de Pedidos.
Importacion y exportacion.
Consulta y soporte.
Control de stock.
Notificaciones.

Edicion masiva y rapida.
Servicio de consultas.




Acciones de Comunicacion
y Marketing Digital:

Automatizacion: elegiremos un MARKETING CRM (Gestion de las relaciones
con clientes, es una aplicacion que permite centralizar en una unica Base de Datos todas
las interacciones entre una empresa y sus clientes) con el que trabajar la BBDD de la
comunidad del Marketplace.

Base de Datos de Ciantes J Asignar Clientes Potenciales
A i Generar Oportunidades
Seguir Oportunidades

Ademis, disenaremos y lanzaremos una NEWSLETTER MENSUAL con
novedades sobre los productos, servicios, ofertas y promociones. Una campana de e-mail
Marketing te permiten mantener un contacto continuo con tus clientes para construir
relaciones duraderas con ellosy/o conseguir nuevos clientes mediante campanas de
captacion de leads. Date a conocer a nuevos clientes o fideliza a los que ya tienes. Haz que
se enteren de todas tus ofertas, descuentos y nuevos productos para que sean los primeros
en hacerse con ellos.

Una estrategia SEO le da a tu negocio la oportunidad de alcanzar la primera pagina del
buscador por el maximo nimero posible de palabras clave, optimizando todos los
aspectos de tu sitio web. Mads visibilidad, mas visitas y mds clientes a largo
plazo. Realizaremos una revision continua del Marketplace para garantizar una
indexacion Google Friendly. Potenciaremos el SEO LOCAL, asi como
monitorizaremos las palabras clave de cada negocio.

y aaumentar la accesibilidad de los sitios ¥
buscadores. Crearemos UNA CAMPANA



Se valoraran campanas de REMARKETING, recuperar por medio de banners
alos visitantes de una web que, por cualquier motivo, abandonaron el proceso de compra
y motivarlos a que la concluyan, y/o YouTube.
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Descubre nuestro 75 Aniversarto | Compart

Compra online y recibelo en 2 horas.

ELU]EKKO E EXPRESS% O a la hora que ti quieras. _

JESPECIAL ANIVERSARIO! HASTA EL 30 DE JUNIO
ENVIO GRATIS DESDE 50€ EN MODA, ACCESORIOS, BELLEZA ¥ DEPORTES CON ENTREGA EN 28 W

A NG =

SOCIAL MEDIA: tus posibles clientes también estan en Facebook y otras redes
sociales: LinkedIn, Twitter, Instagram. Nos ocupamos de la creacion de plan de
contenidos con dos semanas de margen, diseno y publicacion de 4 POST
SEMANALES, realizacion de un SORTEO/CONCURSO MENSUAL ¢

interaccion continua con usuarios.

REPORTING: informacion agrupada, acumulada, procesada y filtrada para facilitar la
comprension, detectar anomalias o desviaciones, validar tendencias o proponer
previsiones y mejoras. Creacion mensual de un reporte con las acciones realizadas.
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!




Bases de inscripcion.

E i

Para poder acceder a esta iniciativa las empresas deben de cumplir
con los siguientes REQUISITOS.

a) Laempresa debe de estar ubicada y dada de alta en el municipio de Villalbilla.

b) Laempresadebe de estar al dia de los pagos con Hacienda y con la seguridad
social.

¢) Elacceso ala plataforma esta limitado a 25 empresas y 100 articulos por empresa.
El acceso a la misma sera por orden de llegada del registro.

d) El comercio podra darse de alta a través de un formulario a través de laweb o en
el correo info@laplazadevillalbilla.es, RELLLLENANDO [LOS SIGUIENTES

CAMPOS:
e NOMBRE
e APELLIDOS
e TELEFONO
e LEMAIL
e NOMBRE DEI.A EMPRESA
e TELEFONO FIJO DE LA EMPRESA
e TELEFONO MOVIIL,
e DIRECCION DE TU NEGOCIO
e CIF
e SECTOR AL QUE PERTENECES
e WEB
e REDES SOCIALES (FACEBOOK/INSTAGRAM)
e HORARIOS DE APERTURA DEL

ESTABLECIMIENTO

LOGO

e ADJUNTAR 3 FOTOS O MAS RELLACIONADAS CON
SUS PRODUCTOS O SERVICIOS

o ADJUNTARIAE

PARA MAS INFORMACION: Departamento de Desarrollo Econémico

info@laplazadevillalbilla.es

Telé¢fono g1 885 go 02 Ext.2077. Movil 687 996 965




